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Utilisez la feuille de réponse pour écrire le texte.

ATTENTION: n’identifiez pas votre examen. Si un des textes que vous devez produire est une lettre, une
carte postale ou un mél, n’utilisez pas votre nom dans la signature. Utilisez un pseudonyme.

1e* QUESTION (20 points)

Vous avez acheté un nouveau téléphone portable modéle YXZ de la marque W sur le site Internet
CDiscount. Vous vous rendez compte que I’option Google Play du portable ne fonctionne pas. Vous
ne pouvez donc installer aucune application.

Ecrivez un mél au site pour expliquer ce qui se passe et demander 3 échanger le téléphone ou a étre

remboursé.

Faites attention a I’organisation de vos idées et a la qualité de votre écriture qui peut porter
préjudice ou rendre impossible la correction du texte.

(entre 100 et 110 mots — de 10 a 13 lignes)
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Feuille de réponse
1** QUESTION (20 points)
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Supprimer Indésirable Répondre Rép. a tous Réexpédier

De : Caroline Maréchal
Date : 20 janvier
A - achatop.fr

Objet :

Fim da prova de expressao escrita de Nivel 2.




